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INTRODUÇÃO 

 

A Comissão Própria de Avaliação Institucional (CPA), em consonância com a Lei nº 

10.861/2004, em seu artigo 11, que diz: “Cada instituição de ensino superior, pública ou privada, 

constituirá Comissão Própria de Avaliação – CPA (...)” com as atribuições de condução dos 

processos de avaliação internos da instituição, de sistematização e de prestação das informações 

solicitadas pelo INEP (...) tem como premissa avaliar todos os eventos promovidos pelo Centro 

Universitário São Camilo – Espírito Santo. 

Para proceder tal avaliação, a CPA disponibilizou os formulários, os quais ficam, alternadamente, 

sobre as caixas de sugestões distribuídas em diversos pontos estratégicos da instituição, a saber: 

 

 

 

Esta é a primeira apuração referente às sugestões/avaliações levantadas em 2016. 
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Foram analisados 16 formulários, sendo que 
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RESULTADOS OBTIDOS 

formulários, sendo que dos 4 itens avaliados

100% de satisfação. 

COMENTÁRIOS E SUGESTÕES DE MELHORIA PARA O SETOR: 

2. Postura ética 
do colaborador

3. Clareza das 
informações 

recebidas

4. Estrutura 
física 

adequada

10
0%

94
%

75
%

6%

19
%

6%

 

avaliados  3 ficaram com 

COMENTÁRIOS E SUGESTÕES DE MELHORIA PARA O SETOR:  
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Cachoeiro de Itapemirim, 18 de julho de 2016. 

 

Prof.ª Carla Roberta do Nascimento Vargas  

Gerente de Avaliação Institucional 


